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CERTIFICADO CUMPLIMIENTO DE INFORMACION AL CONSUMIDOR DE
TARJETAS DE CREDITO BANCARIAS ¥ NO BANCARTAS ¥ DE CREDITOS DE
CONSUMO

Hemos examinadeo de acuerdo con la Ley Nro. 19.496, 20.553 v sus reglamentos, los contratos v otros
documentos mencionados a continuacion de la sociedad SERVICIOS FINANCIEROS COPELEC
S.A,RUT. 76.177.725 - 4, con fecha 27 de septiembre de 2013.

En relacion con dichos documentos y basados en nuestro examen, certificamos que los contratos de
apertura de crédito y afiliacion al sistema y uso de la tarjeta de crédito FINCOP para crédito universal y
sus respectivos anexos (anexo 1), hoja de resumen del contrato de apertura de credito y afiliacion al
sistema v uso de la tarjeta de crédito FINCOP para crédito universal (anexo 2) v del nuevo estado de
cuenta de tarjeta de crédito FINCOP (anexo 3) cumplen las normas contenidas en la Ley Nro. 19.496,
20.355 y sus reglamentos (Decreto Ministerio de economua, Fomento v Turismo N° 43 del 14.03.2012,
para creditos de consumo v Decreto Ministerio de economua, Fomento y Turismo N° 44 del
14.03.2012, para tarjetas de credito bancarias v no bancarias), estan siendo debidamente utilizados en las
operaciones exigidas.

Ademas se constato la notificacion a los clientes sobre la adecuacion y perfeccionamiento del contrato
de apertura y afiliacion al sistema 7 uso de la tarjeta de crédito FINCOP. A través de los distintos
canales de comunicacion existentes, lo anterior por la entrada en vigencia del Reglamento Numero 44
del afio 2012, sobre informacion al consumidor de tarjetas de crédito bancadas y no bancarias
(anexo 4).
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Extendemos €] presente certificado para ser presentado al Servicio Nacional del Consumidor.
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